
Pogoji poslovanja 

Prodajalec: 

Tjaša Pantner, izvajalka osebnega dopolnilnega dela 

Naslov: Šolska ulica 20, 3311 Šempeter 

E-naslov: zizajcka@gmail.com 

Davčna številka: 58502262 (nisem davčni zavezanec) 

IBAN: SI56 1010 0006 1278 484 

BIC BANKE: BAKOSI2X (ISB) 

 

1. Splošno 

Ti splošni pogoji poslovanja veljajo za nakup izdelkov v spletni trgovini ZiZajčka, ki deluje v okviru osebnega dopolnilnega 

dela. 

 

2. Naročilo in plačilo 

Naročilo se opravi preko spletne trgovine. Plačilo je možno izključno s karticami (Visa, Mastercard, Maestro), prek varnega 

plačilnega sistema Stripe.  

 

3. Cene 

Vse cene so v evrih. Nisem davčni zavezanec – DDV ni obračunan na podlagi 1. točke 94. člena ZDDV-1. 

 

4. Dostava 

Pošiljamo po Sloveniji s Pošto Slovenije oz. drugim dostavljavcem v roku 3-5 delovnih dneh. Stroški pošiljanja so prikazani 

pri zaključku nakupa. Ko bo paket oddan, boste na svoj e-naslov prejeli številko za sledenje pošiljki, s katero boste lahko 

spremljali, kje se nahaja vaš paket. 

 

5. Reklamacije in vračila 

Če z izdelkom niste zadovoljni, ga lahko v 14 dneh od prejema vrnete (neuporabljenega in nepoškodovanega). Strošek 

vračila krije kupec. Za vračilo pišite na zizajcka@gmail.com. 

 

6. Varstvo osebnih podatkov 

Vaše podatke uporabljamo izključno za izvedbo naročila in jih ne posredujemo tretjim osebam. 

 

7. Izdaja računa 

Po uspešno izvedenem plačilu prejmete račun na elektronski naslov, ki ste ga navedli ob naročilu. Naročilo bo obdelano in 

odposlano v najkrajšem možnem času po potrditvi plačila.

 

8. Končna določila 

Z oddajo naročila se strinjate s pogoji poslovanja. Pridržujem si pravico do sprememb brez predhodnega obvestila 

 


